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V. Informacion relevante para los participantes

Dentro de la informacién que se considera relevante para los aspirantes que participaran en la aplicacion de los
instrumentos de valoracioén, se encuentra:

5.1 Normas para la aplicacion de los instrumentos de valoraciéon

Con la finalidad de llevar a cabo la aplicacién de los instrumentos de valoracién de manera exitosa, sera
necesario que los aspirantes se apeguen, de manera integra, a lo siguiente:

1. Contar con un equipo de coémputo y cdmara web, de acuerdo con las especificaciones técnicas
consideradas en el Tabla 2.

2. Permanecer en el espacio destinado para la aplicacién hasta haber concluido la resolucién de la
valoracién, salvo en caso de emergencia.

3. Durante todo el proceso deberd prevalecer una actitud de orden y respeto.
4. Ingresar a la plataforma para la aplicacién de los instrumentos de valoracién el dia y horario indicado. Si
se ingresa de manera posterior al horario establecido, el tiempo de retraso sera sustraido a los 180

minutos totales para contestar el instrumento de valoracion.

5. No usar lentes de sol, gorras o algun otro accesorio que dificulte su reconocimiento facial. Unicamente
se permitird el uso de cubre bocas si realiza su aplicacidon en un espacio publico.

6. Permanecer en el campo de vision de la camara y no mover o cambiar su posicion drasticamente.
7. Evitar el consumo de alimentos o bebidas durante la aplicacion.

8. Realizar su valoracion dentro de la Republica Mexicana.

5.2. Motivos de cancelacién de la aplicacién del instrumento de valoraciéon
Son motivos de cancelacién de la aplicacidn de la valoracién, las siguientes acciones por parte de los aspirantes:
1. La identificacidén de dos o0 mas equipos conectados en el mismo espacio fisico de manera simultanea,
siempre y cuando la deteccidon de cadenas de respuesta, sean idénticas en mas del 80%, para el mismo
tipo de valoracién
2. Interferir u obstaculizar el campo de visién de la cdmara durante la aplicacion de la valoracién.
3. Entablar comunicacién con otras personas durante la valoracion.

4. Transcribir parcial o totalmente las preguntas de la valoracién.

5. Deteccién de actividad inusual, como aplicaciones corriendo en segundo plano tales como: programas
de grabacidn o escritorios remotos, entre otros.

6. Deteccion de cadenas de respuestas idénticas en mas del 80%.
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7. |dentificaciéon de patrones de respuesta atipicos.

8. Tomar llamadas, fotografias, realizar videograbaciéon. compartir o distribuir informacién de los
instrumentos de valoracion.

9. Consultar informacién en algdn medio electrénico, material impreso o tener interaccidén en redes
sociales durante la aplicacién del instrumento de valoracion.

10. No tener habilitada alguna camara web al momento de la aplicacién de los instrumentos de valoracion.

5.3. Protocolos de accién

En caso de presentarse situaciones que afecten el desarrollo de la aplicacién de los instrumentos de valoracion,
los aspirantes deberan conducirse conforme al siguiente protocolo de accién:

INCIDENCIA PROTOCOLO

1. Identificar la hora en que se suscitd la falla.

2. En caso de que el servicio se restablezca dentro del horario de
aplicacion del instrumento de valoracién, deberda acceder
nuevamente al link e ingresar con el usuario y contrasefa
previamente proporcionados. Podra continuar en el reactivo en el
cual se interrumpié el servicio.

3. Si el tiempo que permanecid sin servicio de internet o energia
eléctrica es mayor a 60 minutos y no concluyd el instrumento de
valoracién, debera reportar dicho suceso a través del formulario de
incidencias.

El reporte de incidencia tendrd que realizarse a mas tardar a las
22:00 horas del dia de la aplicacidon, Unicamente mediante el
formulario generado para tal fin.

Falla de internet o energia Serd necesario que, al momento de levantar su reporte,
eléctrica. proporcione los siguientes datos.

- Nombre completo

- CURP

- Folio

- Entidad federativa

- Municipio

- Colonia

- Proceso de seleccion
- Tipo de incidencia

- Descripcién de la incidencia

4. Una vez levantado el reporte, se analizara la situacién, con base en
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INCIDENCIA PROTOCOLO

el comportamiento identificado por el software.

5. Debera permanecer pendiente de los datos de contacto
proporcionados al momento de su pre-registro, toda vez que sera
el medio por el que se le indique la resolucidon sobre la incidencia
reportada.

Causas de fuerza mayor

Las siguientes situaciones se consideran de causa de fuerza mayor:
- Desastres naturales, y

- Problemas de salud, siempre y cuando, sean justificados con algun
documento emitido por una institucién de salud publica. El
documento probatorio debera ser enviado al correo electrénico que
le aparecera en el formulario de incidencias, dentro de los siguientes
dos dias naturales a la fecha de la aplicacion.

El protocolo a seguir en caso de presentarse algunas de las incidencias
especificadas con anterioridad, es:

1. Reportar dicho suceso a mas tardar a las 22:00 horas del dia de la
aplicacién, Unicamente mediante el formulario generado para tal
fin.

Serd necesario que, al momento de levantar su reporte,
proporcione los siguientes datos.

- Nombre completo

- CURP

- Folio

- Entidad federativa

- Municipio

- Colonia

- Proceso de seleccién

- Tipo de incidencia

- Descripcidon de la incidencia

2. Una vez levantado el reporte, se analizara la situaciéon, con base en
el comportamiento identificado por el software.

3. Debera permanecer pendiente de los datos de contacto
proporcionados al momento de su pre-registro, toda vez que sera
el medio por el que se le indique la resolucién sobre la incidencia
reportada.

Salir de la pantalla completa.

1. Deberd acceder nuevamente con el usuario y contrasena
previamente proporcionados, con la finalidad de continuar con la
valoracion.
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PROTOCOLO

INCIDENCIA

2. Es importante considerar que, en caso de salir de la pantalla
completa en mas de 10 ocasiones, no serd considerado el resultado

obtenido en ese instrumento de valoracion.

3. Estaincidencia no debera ser reportada.

los Maestros
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